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ระบบ Customer Relationship Management 
        ฟอร์มติดต่อประจ ำวนั(Support)สำมำรถDesignเพิ่มColumn Descriptionและกำรบนัทึกฟอร์มที่ Design 
1. สำมำรถเขำ้ไดท้ี่ระบบ Inventory Control > IC Data Entry > สินคำ้คงเหลือยกมำ 

 
 
 
2.เรียกคน้หำขอ้มูลหรือท ำรำยกำรใหม่จำกนั้นใหก้ด Print  
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3.เลือก form ติดต่อประจ ำวนั(Support) 

 
 
4.เลือกที่ Design เพื่อท่ีจะเพิ่ม Column  Description  
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5.คลิกขวำ เลือก add… > Column 

 
 
6.เลือก Column เป็น remark1,2,3: เพื่อที่จะดึง “Description” จำกนั้นท ำกำรก ำหนดในส่วนอื่นๆ เช่น รูปแบบขนำดตวัอกัษร  ตำม
ตอ้งกำรจำกนั้น Click > OK 
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7.เม่ือจดัต ำแหน่ง เสร็จแลว้ให ้Click >  Exit  Design  Mode 

 
8.วิธี save form ใหไ้ปที่ tab tools เลือก Save As Report… >จำกนั้นใหเ้ลือก library ที่จดัเกบ็และก ำหนดช่ือ Report name และกด OK 
เม่ือบนัทึกแลว้ท ำกำร add form ที่ save เพื่อใชง้ำนต่อไป 
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