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  Inquiry

วตัถปุระสงค
เพือ่ใชสาํหรบับนัทกึการสาํรวจความตองการทีจ่ะซือ้สนิคาของลกูคาทีม่ตีอบรษิทั

คาํอธบิาย
หนาตางบนัทกึจะแบงการบนัทกึขอมลูออกเปน  4 สวน คอื

Detail ใชสาํหรบับนัทกึรายละเอยีดขอมลูทีส่าํรวจราคา
More ใชสาํหรบับนัทกึขอมลูกลุมภาษ ีสถานทีส่งของ แผนก

เขตการขาย F.O.B
Rate ใชสาํหรบับนัทกึอตัราแลกเปลีย่นเงนิตราตางประเทศ

(Multi Currency)
Description ใชสาํหรบับนัทกึรายละเอยีดคาํอธบิายรายการ หมายเหตุ

และเงื่อนไขตางๆ

สถานะเอกสาร
โปรแกรมจะแสดงสถานะการอางอิงเอกสารของการทํารายการ Inquiry ที่มุมบน
ซายมือของหนาจอ เพื่อบอกถึงทางเดินเอกสารวาปจจุบันสถานะของเอกสาร Inquiry
อยูทีข่ัน้ตอนการทาํงานใด

ซึง่จะแสดงสถานะแตกตางกนัตามการอางองิเอกสารดงันี ้คอื
On Hold เปนการพกัการใชงานเอกสาร Inquiry  ไวชัว่คราว ถาเมือ่ใด

ตองการนาํกลบัมาใชงานให Click ยกเลกิการ  On Hold ออก
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Full เปนการอางองิเอกสาร Inquiry ไปทาํรายการ Estimate
แลวเตม็จาํนวน

Partial เปนการอางองิเอกสาร Inquiry ไปทาํรายการ Estimate
แลวบางสวน

ขั้นตอนการบันทึก
Detail
ใชสาํหรบัการบนัทกึรายละเอยีดเกีย่วกบัขอมลูตางๆ ดงันี้

รหสัลกูคา ใหบนัทกึรหสัลกูคา  โดยสามารถเลอืกไดจากหนาตางคนหา
(F4) รหสัลกูคา

เลขที่เอกสาร ใหบนัทกึเลขทีเ่อกสาร ซึง่โปรแกรมจะ Running เลขที่
เอกสารใหอตัโนมตัติามการกาํหนดที่ระบบ EM / General
Setup / กาํหนดเลขทีเ่อกสาร

วันที่เอกสาร ใหบนัทกึวนัทีเ่อกสาร Inquiry
ผูตดิตอ ใหบนัทกึชือ่ผูตดิตอ  ซึง่โปรแกรมจะแสดงใหอตัโนมตัิ

ตามทีก่าํหนดไวทีร่ะบบ EM /  AR Setup /  กาํหนดรหสัลกูคา
แตสามารถแกไขเปลี่ยนแปลงได

พนักงานขาย ใหบนัทกึรหสัพนกังานขาย  ซึง่โปรแกรมจะแสดงชือ่พนกังาน
ใหอตัโนมตั ิตามทีก่าํหนดในระบบ EM / AR Setup /  กาํหนด
รหสัลกูคา  แตสามารถแกไขเปลีย่นแปลงได

รหสัสนิคา ใหบนัทกึรหสัสนิคา   โดยสามารถเลอืกไดจากหนาตางคนหา
(F4) รหสัสนิคา

ชื่อสินคา โปรแกรมจะแสดงชือ่สนิคาทีเ่ปนชือ่ในการออกบลิ  หรอืถา
ไมไดกาํหนดไวกจ็ะนาํชือ่สนิคามาแสดงแทน และสามารถ
แกไขเปลี่ยนแปลงใหมได

หนวยนับ โปรแกรมจะแสดงหนวยนับสินคาที่ใชขายใหอัตโนมัติ
ตามทีก่าํหนดไวในระบบ EM /  IC Setup / กาํหนดรหสัสนิคา
หรอืจะแสดงหนวยนบัหลกัใหในกรณีที่ไมไดกําหนด
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หนวยนบัทีใ่ชขายไว  และสามารถเปลีย่นหนวยนบัได
โดยการ Click ปุมคนหา (F4) รหสัหนวยนบัสนิคา

จํานวน ใหบนัทกึจาํนวนสนิคา

⇪⇪⇪⇪⇪ตวัอยางการบนัทกึ  Inquiry Tab Detail

More
สาํหรบัการบนัทกึรายละเอยีดเกีย่วกบั

รหสักลุมภาษี ใหบนัทกึกลุมภาษ ี ซึง่โปรแกรมจะแสดงรหสักลุมภาษี
ตามทีก่าํหนดในรหสัลกูคา - กลุมภาษ ี  แตในกรณทีีไ่มได
กาํหนด โปรแกรมจะนาํกลุมภาษทีีก่าํหนดในเมน ูGeneral
Option มาคาํนวณภาษแีทน

รหัสแผนก ใหบนัทกึรหสัแผนก  โดยสามารถเลอืกไดจากหนาตางคนหา
(F4) รหสัแผนก

รหัสเขตการขาย ใหบนัทกึรหสัเขตการขาย  ซึง่โปรแกรมจะแสดงใหอตัโนมตัิ
ตามทีก่าํหนดไวใน รหสัลกูคา - เขตการขาย  หรอืสามารถ
เลอืกไดจากหนาตางคนหา (F4) เขตการขาย
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⇪⇪⇪⇪⇪ตวัอยางการบนัทกึ  Inquiry Tab More

ประเภทสนิคา ใหระบปุระเภทสนิคา ซึง่มใีหเลอืก 2 ประเภทคอื  สนิคา
และบรกิาร

รหัสสถานที่สงของ ใหบนัทกึรหสัสถานทีส่งของ ซึง่โปรแกรมจะแสดง
ใหอตัโนมตัติามทีก่าํหนดในรหสัลูกคา   และสามารถแกไข
เปลีย่นแปลงขอมลูได  ซึง่จะมผีลเฉพาะเอกสารทีท่าํการ
แกไขเทานั้น

F.O.B ใหบนัทกึ  Fee On Board ( ถาม ี)

Rate
ใชสําหรับบันทึกรายละเอียดเกี่ยวกับอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ (Multi
Currency) ดงันี้

วันที่อัตราแลกเปลี่ยน ใหบนัทกึวนัทีอ่ตัราแลกเปลีย่นเงนิตรา
ซึง่จะมผีลตออตัราแลกเปลีย่น  และ
สามารถแกไขเปลีย่นแปลงได

รหัสสกุลเงิน ใหบนัทกึรหสัสกลุเงนิ
รหัสประเภทอัตราแลกเปลี่ยน ใหบนัทกึรหสัประเภทอตัราแลกเปลีย่น

เชน T/T Rate , Normal Rate  เปนตน



  บริษัท โปรซอฟท คอมเทค จํากัด

บทที่
4

ระบบขาย (Sale Order)
- 52 -

⇪⇪⇪⇪⇪ตวัอยางการบนัทกึ  Inquiry Tab Rate

Description
เปนการบนัทกึรายละเอยีดของคาํอธบิายรายการประกอบเอกสาร Inquiry

⇪⇪⇪⇪⇪ตวัอยางการบนัทกึ  Inquiry Tab Description

อตัราแลกเปลีย่น ใหบนัทกึอตัราแลกเปลีย่นรหสัสกลุเงนิ
ซึง่โปรแกรมจะแสดงอตัราแลกเปลีย่น
ใหอตัโนมตัติามวนัทีอ่ตัราแลกเปลีย่น
ทีร่ะบไุว  และสามารถแกไขเปลีย่นแปลง
ได (อตัราแลกเปลีย่นทีใ่ชจะเปนอตัราซือ้)




