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ระบบ EM / General Setup

Q. การกาํหนดงวดบญัช ีกาํหนดไวเพือ่อะไร ?
A. เพือ่การดาํเนนิงานของบรษิทัใน 1 รอบบญัชี

******************************************************************
Q. การกาํหนดงวดบญัชคีรอมปบญัชจีะตองทาํอยางไร ?
A. คยีงวดที ่1 ครอมป แลวคลกิทีปุ่ม Run โปรแกรมจะแกไขใหทัง้หมด

******************************************************************
Q. การกาํหนดปดงวดบญัชมีผีลตอระบบการทาํงานอยางไร ?
A. จะแกไขใน Transaction ของงวดนัน้ไมได

******************************************************************
Q. เมือ่ปดงวดบญัชแีลวสามารถเปดงวดไดหรอืไม ถาไดจะตองทาํอยางไร ?
A. สามารถทาํได โดยไปทีก่าํหนดงวดบญัชแีลวคลกิตวัปดออก

******************************************************************
Q. การกาํหนดรหสัรายไดและคาใชจายนาํไปใชทีเ่มนใูดบาง ?
A. รหสัรายไดนาํไปใช ตัง้ลกูหนีอ้ืน่ๆ รหสัคาใชจาย นาํไปใช เมนเูงนิสดยอย ,

ตั้งเจาหนื้อื่นๆ
******************************************************************

Q. การกาํหนดรหสัรายไดและคาใชจายถาไมระบผุงับญัชโีปรแกรมยอมใหจดั
เกบ็หรอืไม ?

A. โปรแกรมจะยอมใหจดัเกบ็ แตไมสามารถ Post GL ได
    ******************************************************************

Q. ถาตองการกาํหนดรปูแบบเอกสารของระบบ GL จะตองบนัทกึทีเ่มนใูด ?
A. EM\GL Setup\กาํหนดเอกสารเชือ่ม GL

******************************************************************
Q. การกาํหนดรปูแบบเอกสาร  dd mm yy จะตองกาํหนดเปนตวัใหญหรอืตวัเลก็

ใหยกตวัอยางและประโยชนในกาํหนดรปูแบบดงักลาว ?
A. ตวัเลก็ กาํหนดเพือ่ใหเลขทีเ่ปลีย่นแปลงไปตามวนั (dd) เดอืน (mm) ป (yy)

******************************************************************
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Q. ถากาํหนดรปูแบบแตไมกาํหนดเลขทีเ่อกสารลาสดุ โปรแกรมใหจดัเกบ็หรอืไม
เพราะเหตใุด ?

A. จดัเกบ็ แตไม Running ให
******************************************************************

Q. ถามรีปูแบบเอกสารขายมากกวา 1 รปูแบบ  เชน   ขายภายในประเทศ  SO-001
ขายตางประเทศ  SA-001 จะมวีธิกีารกาํหนดอยางไร ?

A. กาํหนด Option เปน Running ใหเปน 2 อกัขระ และใหกาํหนดชดุเลขทีเ่อกสาร เปน
SO-000 และ SA-000

******************************************************************
Q. การ Post GL แบบ Real time post และ Batch post ตางกนัอยางไร ?
A. Real Time Post คอื การ Post รายการไปยงับญัชแียกประเภททนัทหีลงัจาก

ทีบ่นัทกึขอมลูสามารถดงูบการเงนิ หรอืดรูายงาน    ไดเลย
และสามารถแกไขรายการทีบ่นัทกึได

Batch Post คอื รายการทีถ่กูบนัทกึจะมกีาร Post  ไปยงับญัชแียกประเภท
กต็อเมือ่ตองไปทาํการเลอืก Post ทีร่ะบบ General Ledger
เมน ูPost GL (Batch)  กอน ซึง่จะดงูบการเงนิไดกต็อเมือ่ตอง
ทาํการ Post รายการแลว

******************************************************************
Q. Data Structure  คอื และมปีระโยชนอยางไร ?
A. data structure เปนการบอกถงึโครงสรางของโปรแกรม มปีระโยชนกรณตีองการเขยีน

Report ดวยตวัเอง หรอืตองการ Import ขอมลูเริม่ตนของโปรแกรม
******************************************************************

Q.  ถาไมกาํหนดภาษซีือ้ -ภาษขีาย ใน General  Option สามารถบนัทกึซือ้ - ขาย
ไดหรอืไม ?

A. ได แตตองไปใสภาษซีือ้ - ขายเอง เมือ่ทาํรายการ
******************************************************************
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Q. ใหอธบิายความหมายของภาษแียกนอก รวมใน  พรอมยกตวัอยาง ?
A. ภาษแียกนอก คอื การคดิภาษทีีค่ดิเพิม่จากฐานภาษ ีหรอืมลูคาสนิคา เชน

ใหคาํนวณภาษสีนิคาทีข่ายราคา   100 บาท
กาํหนดมลูคาสนิคา 100 บาท
มลูคาภาษ ี  7% คอื     7 บาท
ราคาสนิคา้ทัง้สิน้ 107 บาท

ภาษรีวมใน คอื การคดิภาษทีีค่ดิจากราคาสนิคาทีม่กีารรวมภาษไีวแลวเพือ่ตองการ
หาวา เปนมลูคาภาษ ีและเปนมลูคาสนิคาทีแ่ทจรงิเทาไหร  ใหคาํนวณภาษสีนิคา
ทีข่ายราคา   100 บาท

มลูคาของสนิคา คอื   93.46 บาท
มลูคาภาษ ี  7% คอื (100*7/107)     6.54 บาท
ราคาสนิคาทัง้สิน้ 100.00 บาท

******************************************************************
Q. ใหอธบิายความหมาย One To One , Many  To One  และ One To Many ?
A. One to One      คอื การอางองิเอกสาร 1 ใบเพือ่ไปทาํรายการเอกสารในขัน้ตอนตอไป

1 ใบ
Many to Oneคอื การอางองิเอกสารหลายใบเพือ่ไปทาํรายการเอกสารในขัน้ตอน

ตอไป 1 ใบ
One to Manyคอื การอางองิเอกสาร 1 ใบเพือ่ไปทาํรายการเอกสารในขัน้ตอนตอไป

ไดหลายใบ
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ระบบ EM / AP Setup

Q. การกาํหนดกลุม-ประเภทเจาหนี ้ขอมลูดงักลาวนาํไปใชทีไ่หนและมปีระโยชน
อยางไร ?

A. ใชในการกาํหนดรหสัเจาหนี ้และมผีลกบัรายงานวเิคราะหเจาหนีเ้รยีงตามประเภท
******************************************************************

Q. กาํหนดรหสักลุมเจาหนี ้กาํหนดไวเพือ่อะไร ?
A. ไวเพือ่ดรูายงานเจาหนีเ้รยีงตามกลุม

******************************************************************
Q. Short Name ทีก่าํหนดไวในเมนเูจาหนี ้มไีวเพือ่อะไร และนาํไปใชทีไ่หน ?
A Short Name เปนชือ่เรยีกทีคุ่นเคยกนั เพือ่ใชคนหาขอมลูเจาหนี ้ซึง่บางครัง้ชือ่เจาหนี้

ทีเ่ปดใบกาํกบัภาษ ีอาจจะไมคุนกบัชือ่ทีเ่รยีก เชน บ.เอกชยัดสีทรบิวิชัน่ เปนชือ่ใชใน
การออกบลิ  Short Name คอื โลตสั

******************************************************************
Q. ใหอธบิายความหมายของ On Hold และ Inactive เจาหนี ้และมผีลกระทบ

ตอระบบอืน่อยางไร ?
A. On Hold คอื เปนการพกัการใชขอมลูเจาหนีน้ัน้ไวกอน ไมสามารถทาํรายการซือ้ได

ชัว่คราว แตสามารถแกไขรายการเดมิได และสามารถทาํรายการจายชาํระหนีไ้ด
Inactive คอื จะไมสามารถนาํขอมลูเจาหนีม้าทาํรายการไดถาวร และไมสามารถแกไข
ขอมลูออกได

******************************************************************
Q. การบนัทกึเลขทีป่ระจาํประจาํตวัผูเสยีภาษขีองเจาหนี ้มปีระโยชนอยางไร ?
A. ไวออกฟอรมหนงัสอืหกั ณ ทีจ่าย และรายงานภ.ง.ด. 3 , ภ.ง.ด. 53

******************************************************************
Q. การกาํหนดชนดิผูขายเปนนติบิคุคลหรอืบคุคลธรรมดา แตกตางกนัอยางไร

และนาํไปใชทีไ่หน ?
A. เพือ่เปนการแบงประเภทของการบนัทกึรายการทีห่นาตาง WHT เพือ่ใหไดรายงาน

ภ.ง.ด.3 , ภ.ง.ด. 53 และแบบฟอรมหนงัสอืรบัรองหกัณ ทีจ่าย
******************************************************************
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Q. ทาํไมตองมกีารกาํหนดกลุมภาษทีีเ่มนกูาํหนดรหสัเจาหนี ้?
A. เพือ่ใหเปนคา  Default  ภาษทีีเ่มน ูPO และ AP

******************************************************************
Q. ใหอธบิายขัน้ตอนการพมิพทะเบยีนเจาหนีเ้รยีงตามกลุมผูขาย ?
A. เขาทีร่ะบบ EM\ AP setup\ กาํหนดรหสัเจาหนี ้ Click ที ่preview  ใหเลอืก Range

ตามกลุมผูขาย
******************************************************************

Q. กาํหนดสวนลดทายบลิทีเ่มนกูาํหนดรหสัเจาหนีจ้ะใชในกรณไีหน และมผีล
กระทบกบัเมนไูหนบาง ?

A. จะใชในกรณทีีร่ายการซือ้นัน้มกีารใหสวนลดเปนประจาํ ซึง่ขอมลูนาํไปใชที ่Field
สวนลดทายบลิทีห่นาจอซือ้เชือ่ ซือ้สด ลดหนี ้เพิม่หนี ้ตัง้เจาหนีอ้ืน่ ๆ

******************************************************************
Q. การกาํหนดเงือ่นไขการรบัวางบลิ-จายเงนิมปีระโยชนอยางไร ?
A. ไวเพือ่ใชดปูฏทินิ ในการกาํหนดวนัรบัวางบลิ ,นดัชาํระจากใบวางบลิและ ปฎทินิ

กาํหนดวนัจายเงนิ
******************************************************************

Q. ใหอธบิายความหมาย ของคาํตอไปนี ้ ซือ้ไดเกนิวงเงนิอนมุตัเิจาหนี ้ ?
A. ซือ้ไดเกนิวงเงนิอนมุตั ิจะสามารถบนัทกึซือ้ไดตลอด ถงึแมวารายการซือ้นัน้จะเกนิจาก

คาทีก่าํหนดวงเงนิเอาไว และกรณทีีเ่กนิวงเงนิโปรแกรมจะไมมกีารเตอืน สามารถ
Save รายการนัน้ไดเลย

******************************************************************
Q. เลขทีใ่บกาํกบัภาษซีือ้สามารถซ้าํไดหรอืไม เพราะเหตใุด และในโปรแกรม

WINSpeed มรีองรบั Case ดงักลาวหรอืไม ถาม ี จะตองกาํหนดทีไ่หน ?
A. เลขทีใ่บกาํกบัภาษซีือ้สามารถซ้าํกนัได เพราะอาจจะมโีอกาสทีเ่จาหนีแ้ตละรายมี

เลขใบกำกบัเหมอืนกนั และเพือ่ใหใ้ช้กรณทีีมี่การบนัทกึซือ้ 2 ครัง้โดยใหไ้ปกำหนดที่
AP Optionวาเลขทีใ่บกาํกบัซ้าํได

******************************************************************
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ระบบ EM / AR Setup

Q. ฟอรมใบกาํกบักบัภาษขีายจะแสดงทีอ่ยูใน ภพ.20  หรอื ทีอ่ยูทีต่ดิตอได
เพราะเหตใุดจงึเปนเชนนัน้ ?

A. ใชทีอ่ยูใน ภพ.20 เพราะเปนทีอ่ยูในการเปดใบกาํกบัภาษี
******************************************************************

Q. เงือ่นไขการตดัวงเงนิเครดติลกูหนีส้ามารถทาํไดกีว่ธิ ีมอีะไรบาง ?
A. ทาํได 2 วธิคีอื ตดัจากการรบัชาํระหนี ้ และตดัจากเชค็ผาน

******************************************************************
Q. บรษิทั A จาํกดั มสีาํนกังานใหญทีก่รงุเทพฯ และมสีาขาทีโ่คราช ถาบรษิทัฯ

ตองการใหออกบลิเปนทีส่าขาและเกบ็เงนิทีส่าํนกังานใหญ สามารถทาํได
หรอืไมและมวีธิกีารอยางไร ?

A. สามารถทาํได โดยใหกาํหนดที ่Tab Credit  ลกูหนีอ้อกแทน ใหเปน สาํนกังานใหญ
******************************************************************

Q. ใหอธบิายความหมายของ ลกูคา Prospect ?
A. ยงัไมถอืวาเปนลกูคา แตคาดหวงัวาจะเปนลกูคา

******************************************************************
Q. ใหอธบิายชือ่ลกูคาเปน สแีดง สนี้าํเงนิ ในหนาตาง Search รหสัลกูหนี ้ ?
A. สแีดงคอื Inactive  สนี้าํเงนิ คอื On hold

******************************************************************

ระบบ EM / IC Setup

Q. สนิคาบรกิารม ีStock หรอืไม ?
A. สนิคาบรกิารไมม ีStock

******************************************************************
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Q. ชือ่ทางการตลาดของสนิคากาํหนดไวเพือ่อะไร ?
A. เพือ่เพิม่ความสะดวกในการคนหาขอมลูสนิคา

******************************************************************
Q. โปรแกรม  WINSpeed สามารถกาํหนดสนิคาตดิลบแยกตามตวัสนิคาไดหรอืไม

และตองไปกาํหนดทีเ่มนไูหน ?
A. สามารถกาํหนดได โดยกาํหนดที ่EM\IC setup\กาํหนดรหสัสินคา\การขนสง\

ตรวจสอบสนิคาตดิลบ
******************************************************************

Q. สนิคาประเภทใดทีไ่มคดิภาษ ี ?
A. สนิคาทีไ่ดรบัการยกเวน จากประกาศกรมสรรพากร เชน สนิคาเกษตร

******************************************************************
Q. โปรแกรม WINSpeed  สามารถขายสนิคาทีค่ดิภาษแีละไมคดิภาษอียูในใบ

เดยีวกนัไดหรอืไม และมวีธิกีาํหนดอยางไร ?
A. สามารถกาํหนดได  โดยใหกาํหนดทีร่หสัสนิคา วาเปนสนิคาทีเ่ปนประเภทคดิภาษี

หรอืไมคดิภาษี
******************************************************************

Q. การกาํหนดสวนลดสนิคา นาํไปใชทีร่ะบบไหนไดบาง ?
A. จะนาํไปใชทีร่ะบบ SO, ระบบ  PO

******************************************************************
Q. การกาํหนดสนิคาไมระบหุนวยนบัโปรแกรม ยอมใหจดัเกบ็หรอืไม ?
A. ไมยอมใหจดัเกบ็

******************************************************************
Q. ใหยกตวัอยางสนิคาทีม่หีลายหนวยนบั มวีธิกีาํหนดอยางไร ?
A. ตวัอยาง เชน  สนิคาคอืปากกา  มหีนวยทีใ่ชซือ้คอื  กลอง หนวยทีใ่ชขายคอื โหล

และ ดาม ถาอตัราสวน หนวยคอื  1  โหลม ี 12  ดาม   และ  1 กลอง มี
12 โหล  การกาํหนดหนวยนบัเปนดงันี้

                                              หนวยดาม ใสอตัราสวน 1
                                              หนวยโหล ใสอตัราสวน 12
                                              หนวยกลอง ใสอตัราสวน 24

******************************************************************
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Q. การกาํหนดหนวยนบัทีใ่ชซือ้หรอืขายของสนิคา มปีระโยชนอยางไร ?
A. เพือ่ set default ไวใหสะดวกในการใชงาน เมือ่มกีารบนัทกึรายการซือ้-ขาย

จะไดไมตองเลอืกหนวยทกุครัง้
******************************************************************

Q. เมือ่กาํหนดหนวยทีใ่ชซือ้-ขายแลว ถาตองการเปลีย่นหนวยนบัทีเ่มนบูนัทกึ
ของระบบซือ้-ขายไดหรอืไม และตองทาํอยางไรใหอธบิาย ?

A. สามารถเปลีย่นหนวยได  ทีห่นาการบนัทกึซือ้-ขายไดเลย
******************************************************************

Q. ใหอธบิายความหมายของ Lead Time และ Safety Stock ?
A. Lead Time คอื ระยะเวลาในการสัง่ซือ้จนถงึสนิคาสงมอบ

Safety Stock คอื จาํนวนสนิคาทีค่วรจะมสีาํรองไวใน stock
******************************************************************

Q. การกาํหนดแผนการสัง่ซือ้ มปีระโยชนอยางไร ?
A. มปีระโยชนเพือ่การควบคมุ Stock ไมใหสนิคาขาด Stock หรอื ไมใหมมีากเกนิไป

เพราะจะทาํใหมตีนทนุสงู
******************************************************************

Q. ถาตองการใหโปรแกรมตรวจสอบการขายสนิคาทีต่่าํกวาราคาทนุ จะสามารถ
ทาํไดหรอืไม และตองมวีธิกีารอยางไร ?

A. สามารถทาํได  โดยใหกาํหนดทีร่ะบบ IC Setup/ Option / ตรวจสอบราคาขาย
ใหเลอืกเปน" หามขายต่าํกวาตนทนุสนิคา"

******************************************************************
Q. ใหยกตวัอยางการตรวจสอบ Stock สนิคาแยกคลงัและรวมคลงั ?
A. ตวัอยาง การตรวจสอบ Stock สนิคาแยกคลงัและรวมคลงั   เชน   คลงั A มสีนิคา

10 หนวย   คลงั B มสีนิคา 12 หนวย
ถาตรวจสอบสนิคาแยกคลงั จะมองวามสีนิคาคงเหลอื  คลงั A 10  หนวย B

12 หนวย ถาตองการขายสนิคา A 11 หนวย
โปรแกรมไมยอมใหทาํรายการขายเนือ่งจาก
สนิคาทีข่ายเกนิจาํนวนคงเหลอืในคลงั
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แตถาตรวจสอบสนิคารวมคลงั โปรแกรมจะยอมใหขายเพราะ จาํนวนสนิคา
คงเหลอื รวมคลงั A  และ B  คอื  22 หนวย

******************************************************************
Q. กําหนดจุดทศนิยมของราคาและจํานวนสินคาสามารถกําหนดไดสูงสุด

กีต่าํแหนง ?
A. กาํหนดไดสงูสดุ  4 ตาํแหนง

******************************************************************
Q. กาํหนดเอกสารเชือ่ม IC กาํหนดไวเพือ่อะไร และมผีลกบัระบบใดบาง ?
A. เพือ่ใชกาํหนดตนทนุใหกบัสนิคาทีอ่ยูในระบบ IC

******************************************************************
Q. การกาํหนดคลงัและทีเ่กบ็อตัโนมตัมิปีระโยชนอยางไร ทาํไมจงึตองกาํหนด ?
A. เพือ่ลดขัน้ตอนในการตองเลอืกคลงัและทีเ่กบ็ทกุครัง้ทีบ่นัทกึรายการ

******************************************************************
Q. โปรแกรมรองรบั Barcode ไดหรอืไม ถาไดมขีัน้ตอนการกาํหนด Service

Barcode อยางไร ?
A. สามารถรองรบัการใช Bar code โดยกาํหนดที ่IC Setup / กาํหนดรหสัสนิคา ใหเลอืก

จากนัน้ใหกาํหนดที ่IC Option / Costing ใหเลอืก
******************************************************************

Q. ชือ่ในการออกบลิของสนิคา มปีระโยชนอยางไร ?
A. ถามกีารกาํหนดชือ่สนิคาในการออกบลิไวทีส่นิคาตวันัน้เวลาดงึมาเปด Invoice

โปรแกรมจะโชวชื่อในการออกบิลให
******************************************************************

Q. สนิคาทีม่กีารบนัทกึรายวนัแลวสามารถลบสนิคานัน้ออกไดหรอืไม ถาตอง
การลบจะทาํอยางไร ?

A. ไมได แตหากตองการลบจะตองทาํการลบรายการรายวนันัน้กอน
******************************************************************
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ระบบ EM / SO Setup

Q. โปรแกรมสามารถรองรบัการคดิคาคอมมชิชัน่ไดหรอืไม ?
A. สามารถคดิได ซึง่มวีธิคีดิ 2 วธิคีอื คดิจากยอดขาย  และคดิจากยอดรบัชาํระ

******************************************************************
Q. การ scan ลายเซน็ มปีระโยชนอยางไร ?
A. มปีระโยชน ในการออกฟอรม เพราะโปรแกรมจะนาํลายเซน็ที ่ Scan เกบ็ไวทีฟ่อรม

มาออกใหในฟอรมทีต่องการ
******************************************************************

Q. การกาํหนดเปาการขายสามารถกาํหนดเปนงวดๆ ไดหรอืไม มปีระโยชน
อยางไร และมผีลตอรายงานอะไร ?

A. สามารถกาํหนดเปาการขายเปนงวดๆได และมปีระโยชนเพือ่การดรูายงานเปรยีบ
เทยีบยอดเปาการขายกบัยอดขายจรงิ วาแตกตางกนัอยางไรในแตละงวด

******************************************************************

ระบบ EM / CQ Setup

Q. เมนกูาํหนดสมดุเงนิฝาก ไมระบผุงับญัชโีปรแกรมยอมใหจดัเกบ็หรอืไม ?
A. ถาไมระบผุงับญัชโีปรแกรม ไมยอมจดัเกบ็ให

******************************************************************
Q. การเริม่ระบบงานจะตองกาํหนดยอดยกมาทีร่ะบบใดบาง ?
A. ตองกาํหนดทีห่นาตางบนัทกึยอดยกมาของ ระบบ GL,  AR, AP, CQ, IC

******************************************************************
Q. ยอดยกมาเงนิฝากธนาคารไมกาํหนดไดหรอืไม เพราะเหตใุด ?
A. ยอดยกมาเงนิฝากธนาคารจะไมกาํหนดกไ็ด  เพราะอาจเปนการเปดบญัชใีหม

หรอืไมมยีอดคงเหลอืยกมา
******************************************************************



บทที่FAQ
10- 535 -

Q. User สามารถเพิม่รปูแบบเชค็ไดหรอืไม  ถาไดมวีธิกีารอยางไร ?
A. สามารถเพิม่เองได หากมกีาร Scan  รปูแบบเชค็เกบ็ไว  โดยเพิม่ที่ระบบ CQ Setup/

กาํหนดรปูแบบ CQ
******************************************************************

ระบบ EM / GL Setup
Q. ใหอธบิายความแตกตางระหวางบญัชยีอยและบญัชคีมุ ?
A. บญัชยีอยจะใชในการบนัทกึบญัชแีตละ Transaction สวนบญัชคีมุจะไมใชในการ

บนัทกึบญัชเีปนการกาํหนดเพือ่จดัระดบับญัชี
******************************************************************

Q. ใหยกตวัอยางการกาํหนดระดบับญัช ี1-5 ระดบั ?
A. ตวัอยาง เชน   สนิทรพัย ระดบั 1        เปนบญัชคีมุ
                                สนิทรพัยหมนุเวยีน ระดบั 2        เปนบญัชคีมุ
                                   ลูกหนี้การคา ระดบั 3        เปนบญัชคีมุ
                                      ลกูหนีก้ารคา-ในประเทศ ระดบั 4        เปนบญัชคีมุ
                                          ลกูหนี ้- นาย ก ระดบั 5       เปนบญัชยีอย

******************************************************************
Q. การกาํหนดยอดคงเหลอืปกตมิคีวามสาํคญัหรอืไม  เพราะอะไร ?
A. มคีวามสาํคญั เพือ่เปนการกาํหนดวารหสับญัชตีวันัน้ ม ีNature บญัชอียูดานเดบติ

หรอืเครดติ เพือ่ใชในการคาํนวณตอไป
******************************************************************

Q. ใหยกตวัอยางการปนสวนบญัช ี(Allocate)  และมผีลกระทบกบัระบบใดบาง ?
A. ทกุระบบทีส่ามารถ Post  รายการไประบบ GL ได เชน กาํหนดใหรหสับญัช ีคาใชจาย

ปนสวนใหแตละแผนกดังนี้
แผนกบญัชี 30%
แผนกขาย 30%
แผนกจดัซือ้ 40%

ซึง่เมือ่มกีารบนัทกึบญัชคีาใชจายนี ้โปรแกรมจะปนสวนตาม % ทีก่าํหนดไว
******************************************************************
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Q. การกาํหนดผงับญัชไีมระบบุญัชคีมุไดหรอืไม  และมขีอด-ีเสยีอยางไร ?
A. ไมตองระบบุญัชคีมุกไ็ด   แตการกาํหนดบญัชคีมุนัน้ เพือ่ใหสามารถ ดรูายงาน

รายละเอยีดประกอบบญัชไีด
******************************************************************

Q. การกาํหนดบญัชรีวมในใชในกรณใีด ?
A. ใชประโยชนในกรณทีีไ่มตองการกาํหนดรปูแบบเอกสารเชือ่มบญัชทีีม่หีลายรปู

แบบมากเกนิไป ใหมองการใชงานทีบ่ญัชรีวมแทน
******************************************************************

Q. ทาํไมตองมกีารกาํหนดเอกสารเชือ่ม GL ไมกาํหนดไดหรอืไม เพราะเหตใุด ?
A. ประโยชนเพือ่การบนัทกึรายการบญัชใีน GL อตัโนมตั ิจากการ Post รายการมาจาก

ระบบอืน่ ใหเปนไปตามรปูแบบทีก่าํหนด แตถาไมกาํหนดเอกสารเชือ่ม GL โปรแกรม
กย็อมใหจดัเกบ็รายการเอกสาร เพยีงแตถาตองการ Post GL  ตองบนัทกึรายการ
บญัชเีอง

******************************************************************
Q. ตองการกาํหนดเลขทีเ่อกสาร GL จะตองกาํหนดทีเ่มนใูด ?
A. กาํหนดทีร่ะบบ EM/ GL Setup/ เมนกูาํหนดเลขทีเ่อกสาร GL

******************************************************************
Q. การกาํหนดเอกสารเชือ่ม GL มมีากกวา 1 รปูแบบไดหรอืไม เพราะเหตใุด ?
A. มมีากกวา 1 รปูแบบได  เนือ่งจากอาจจะมคีวามหลากหลายในการบนัทกึบญัชี

******************************************************************
Q. ปุม Auto post ทีเ่มนเูอกสารเชือ่ม GL หมายถงึอะไร ?
A. เพือ่ใหเกดิการ Post GL ทนัท ีทีม่กีารบนัทกึรายการจากระบบอืน่ๆ

******************************************************************
Q. ใหอธบิายการ Post GL แบบยอ (ไมมสีวนลด) ?
A. ถากาํหนดวาเปน แบบยอ...โปรแกรมจะมองผงับญัชเีพือ่ Post รายการจากการ

กาํหนดทีร่หสับญัชรีวม และจะไมมกีารบนัทกึบญัชสีวนลด  ดงันัน้ หากตองใชการ
บนัทกึแบบยอ ตองกาํหนดผงับญัชทีีร่หสับญัชรีวมดวย

******************************************************************
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Q. User สามารถเพิม่เอกสารเชือ่ม GLไดหรอืไม ?
A. จะไมสามารถเพิม่เอกสารเชือ่มเองได

******************************************************************
Q. คาํอธบิายภาษมีปีระโยชนอยางไร ?
A. เพือ่ใชในการออกรายงานภาษี

******************************************************************

ระบบ PO

Q. บนัทกึใบสัง่ซือ้ โดยไมระบผุูขายไดหรอืไม ?
A. ไมได ตองทาํการใสรหสัผูขายดวย

******************************************************************
Q. Clear ใบสัง่ซือ้คอือะไร และจะใชในกรณไีหนบาง ?
A. เปนการยกเลกิใบสัง่ซือ้ทัง้ใบ  หรอืยกเลกิบางสวน

******************************************************************
Q. บนัทกึใบสัง่ซือ้ สถานทีร่บัของ สามารถแกไขในหนาจอบนัทกึไดหรอืไม ?
A. สามารถแกไขทีห่นาจอบนัทกึได

******************************************************************
Q. ผูสัง่ซือ้ สามารถคยีเพิม่ในหนาจอบนัทกึไดหรอืไม ?
A. ไมสามารถแกไขที่หนาจอบันทึกได

******************************************************************
Q. ปุม Copy ใบสัง่ซือ้ คอือะไร นาํไปใชในกรณไีหน ?
A. จะชวยในกรณทีีส่ัง่ซือ้สนิคาตวันีบ้อยๆ โดยไมตองบนัทกึใหมทัง้หมด

******************************************************************
Q. บนัทกึใบสัง่ซือ้ สนิคาเขา Stock หรอืไม ?
A. ไมเขา Stock

******************************************************************




